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FORMULARIO DE CONSENTIMENTO E TERMOS DE USO PARA RESIDENTES PARA
SERVICOS DA VFS Global Services Brazil

1. Servigos do VAC -

A VFS Global Services disponibiliza o Centro de Solicitagio de Vistos (VAC) no Brasil com a
funcdo de providenciar um servigo direcionado a oferecer um melhor servigo aos residentes
deste pais e residentes permanentes do Canada. A VFS Global Services é uma prestadora de
servigos que realiza fungoes relacionadas a vistos de residentes temporarios, permlssoes 3
documentos de viagem.

A VFS Global Services cobra pelos servicos prestados com a autorizagao do Governo do Canada.
2. Responsabilidade

A VFS Global Services nio é um agente do Governo do Canada. E uma organizacio
completamente independente, operando sob as leis do Brasil e é somente responsavel pela
provisao dos seus servicos.

3. Idioma do Servico

A VFS Global Services deve fornecer o servigo e o site em Inglés e Francés conforme requerido
pelo Canada, e idioma local predominante.

4. Consentimento

O usuério da VFS Global Services entende e concorda com as condi¢des e consentimentos a
seguir:

Li este documento por completo e confirmo que entendi que meu uso dos servigos da VFS
Global Services é para me auxiliar no processo do visto de residente temporario, solicitacao de
permissao ou documentos de viagem para o Governo do Canada, e esta dentro dos termos e
condigoes citados neste documento.

A VES Global Services recebera meus documentos e coletara minhas informagoes pessoais para
uso exclusivo da solicita¢@o de visto, permissao ou documento de viagem Canadensc. O meu
formulério de solicita¢do de visto para o Canada possui um aviso que descreve o proposito da
coleta de informacdes pessoais.

Se indicado abaixo, eu dou meu consentimento para a VES Global Services indiretamente
coletar meus documentos e informaqﬁes pessoais do representante indicado.

Minhas informacoes pessoais podem incluir os fomularios de solicita¢ao, documentos de
suporte ou qualquer outro documento requisitados pela Embaixada do Canada ou Consulado do
Canada no Brasil.
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Minhas informacaoes pessoais requisitadas pela VFS Global Services podem incluir fotografia e
impressao digital para suporte na solicitacdo. A VFS pode solicitar informacoes pessoais, que
incluem meu nome, informacgdGes de contato, natureza da solicitagao/servigo, e outros
elementos, conforme necessério, incluindo informagdes eletronicas relacionadas a solicitacéo.

Para obtencéo da autorizagiao do Governo do Canadé como contratado, a VFS Global Services
promete respeitar os principios da confidencialidade e prote¢ao das informagoes pessoais
adotadas pelas leis do Canada. Os escritorios da VFS Global Services fardao uma copia destes
principios caso seja solicitado.:

Os documentos e informacoes eletronicas podem ser transmitidos pela VFS Global Services

| f entre os escritorios do VAC, se autorizados pelo Canada. Os documentos e informagoes
eletronicas serdo transmitidas para a Embaixada do Canada e escritérios do Governo do Canada,
conforme solicitagao do servigo.

Entendo que a VFS Global Services somente coletara, usara, divulgar4 e retera minha
informagao pessoal conforme contrato com o Governo do Canada e com os propositos para
solicitac¢oes de visto, permissao ou documento de viagem, servigos adicionais e coleta de
biometria, se necessario. O Governo do Canada proibiu a VFS Global Services de usar ou
divulgar as minhas informagoes pessoais para quaisquer outros propositos, salvo em caso de um
consentimento por escrito para esta divulgacao.

NOME
(Legivel): .
ENDERECO:

ASSINATURA:

DATA:
ASSINADO EM: (cidade, pais) !
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